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1. Prerequisiti

Per poter accedere ad un Database Server MySQL é richiesto :
- Database Server SQL SERVER

- Database Server MySQL
- Driver ODBC MySQL Connector

Configurazione Linked Server per accedere a MySQL da
SQL SERVER

Per procedere con la configurazione e I’accesso ai dati di un DB Server MySQL devo :
Installare driver ODBC MySQL Connector

Creare una nuova configurazione ODBC MySQL

Configurare opportunamente il driver ODBC

Configurare il Linked Server Provider

Creare un Link Server per connettermi a MySQL

Creare una vista nel DB CRM con la query di accesso a MySQL

Installazione driver ODBC MySQL Connector

Per procedere con la configurazione e 1’accesso a MySQL bisogna installare nella macchina server dove ¢ presente il
DB server del CRM il setup dei driver ODBC MySQL Connector.

Per scaricare il connettore é sufficiente collegarsi a questo link http://www.mysql.com/downloads/connector/odbc/
Scegliere la versione a 32bit 0 64bit in base alla versione del server ed installarlo.

Creazione nuova configurazione ODBC MySQL

Per poter connettersi a MySQL bisogna creare quindi una nuova configurazione ODBC MySQL richiamando il
“Amministrazione origine dati ODBC”.

& Amministrazione origine dati ODBC

Ainalisi | Pool di connessioni | |nfarmazioni
DEN utente DSM di sistema | DM su file | Diriver

Qrigini dati di sistema;

Diriver I Aggiungi...
% MySOLODBC 5.1 Driver

Bimuoyi

LConfigura...

it

Un'onigine dati di sizterma ODBLC memornzza informazioni sul metodo di
conneszione al provider di dati indicato. Un'onigine dati di ziskema & visibile
a tuthi gli utenti del computer, inclusi i servizi di wWindows NT.

ok | ameue | sppics | |

Posizionarsi nella tab “DSN di sistema” e premere “Aggiungi” e scegliere il driver ODBC MySQL
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Crea nuova origine dati B

Selezionare il diver per ['origine dati:

Pd P3P £ b e e oD

>

Nome

Micrazaft Parados-Treiber [*.db |
Micrazaft Test Driver [*.tat; ¥ cav)
Microzoft Text-Treiber [* bt; * cav)
Microsoft Wisual FoxPro Driver
Microzoft Visual FosPro-Treiber

YED

SOL Server
SOL Server Mative Client 10.0

o |

4

-

< Indigtio I Fine I Annulla |

Completare quindi la configurazione con i dati di connessione al DB SERVER.

MySOL Connector/0DBC Data Source Configuration

AN
My N W
Connector/ODBC

i~ Connection Parameters

Data Source Name:

Description: | Prova del DB MySQL

senver; [locabost = | Per la configurazione si devono specificare i seguenti parametri :
User;[roor Data Source Name : Il nome della fonte dati
passwcrd: | Server : Il nome del server dove & residente il motore DB MySQL
Datcbase; [dbprovamysdl x| Test User : utente di autenticazione a MySQL
Password : password per 1’autenticazione a MySQL
Detats >> | o | coes | w | Database : || nome del Database MySQL creato
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Configurazione Data Source MySQL

Per ottimizzare la lettura dei dati tra i due DB SERVER ¢ consigliato configurare le seguenti opzioni nel Data Source
appena creato.

MySQL Connector/ODBC Data Source Configuration

o AN
Connector/ODBC

[ Connection

Daka Source Mame: | DB PROVA

Destription: IProva del DB MySQL

R = Y
o ot

Flags 1 |Flaq52 | Flags 3 | Debug | S5t Settings | Misc options |

I~ Return matched rows instead of affected rows
¥ allow big result sets

¥ Use compression

I Treat BIGINT columns as INT columns

I™ Enable safe options (see documentation)

I™ Enable automatic reconnect

I™ Enahle SQL_ALITO_IS_MULL

I™ Abhways handle binary function results as character data

Detsis << | oK concel | peb |

MyS(QL Connector/0DBC Data Source Co

™,
My N
Connector/ODBC

[~ Connection

Data Source Name: | DB PROYA

Deseription; | Prova del DB MySQL

Sovers [t Pt [
0 C—

passaerds |

Database; | provamysd ] Isst

Flags 1 Flags 2 | Flags 3 | Debug | 5L Settings | Misc Options |

™ Don't prompt when connecting

I™ Enable dynamic cursars

™ tanore schema in column specifications
™ Disable driver-provided cursar suppart
I” Don't use setlocalel)

™ Pad CHAR ko full langth with space:

¥ Den't cache resulks of Farward-only cursors

Detals << | ok | coreal Help
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MySQL Connector/DDBE Data Source Configuration [x]

My A =
Connector/ODBC

[ Connection Parameters

Data Source Name; | DB PROVA

Description: | Prova del DB MySQL

sover, [fcaro | pors [ |
User; | root

Password:

Datshase: | db_prova_mysal = Test

Flags 1 | Flagsz Flags 3 |Debug| 551 Settings | Misc Options |

™ Include table name in SOLDescrbeCall)
™ 1anore space after Function names

™ Force use of named pipes

™ Disable catalog support

™ Read options fram my.cnf

™ Disable transaction support

IV Farce use of Farward-only cursars

™ Allow multipls skatements

™ Limit columin size ko signed 32-bit range:

[oetais << | [ o | conm | o |

Tra le opzioni avanzate ¢ necessario impostare nel tab “Flag 17 :
- Allow big result sets

- Use Compression

\

Nel tab “Flag 2” & necessario abilitare il flag “Don’t cache results of forward-only cursors” e nel tab “Flag 3” invece va
abilitato il flag “Force use of forward-only cursors”.

Configurazione Linked Server Provider

Per poter configurare collegare SQL SERVER a MySQL bisogna configurare il Linkes Server Provider.
=) [ Iocalhost {SGL Server 9.0.4053 - 58)
[ Datsbases
[ Security
[=] 1 Server Objects
[ Backup Devices
[ Endpoints
= [ Linked Servers
= 3 Providers
5 ADsDS0Object
T DTSPackageDs0
Microsoft, Jet, OLEDE . 4.0
MEDACRA
MELACSP

MSDMing Reports 13
M3ID%S
MSOLAP Refresh

Properties |

SOLNCLIT
SQLOLEDE
SQLReplication, OLEDE
SQLEMLOLEDE
D SQLEMLOLEDE. 4.0
7 PILLANF
ﬂ MYSOLAPP
_d Triggets
[ Replication
[ Management
[ Motification Services
[ saL Server Agent

Da SQL SERVER Management Studio del server dove ¢ installato il DB del CRM scelgo di selezionare la voce del
Provider “MSDASQL” come da immagine precedente ¢ da menu contestuale scelgo la voce “Properties”.
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& Provider Options - Microsoft OLE DE Pr:

m ; Script - m Help

0 Gen

Server:
localho:

23

Connection:

¢ View connection properties

r for ODBC Drivers

eral

Provider options:

Enable

st

Slim i IS

I Mame

Linked servers using this provider:

Diynamic parameter
Mested queries
Lewvel zera onlp
Allow inprocess

Mon transacted updates
Index &z access path
Digallow adhoc access

Supports 'Like' operatar

& These options are applied to all linked servers that use this provider,

ak C. |
o ] oo |

%

Qui devo selezionare le seguenti voci come da immagine precedente :

Nested queries
Level zero only
Allow inprocess

Supports ‘Like’ operator

Creazione di un nuovo linked server per connettersi a

MySQL

Dopo aver eseguito tutti i passi precedenti ora si puo aggiungere un nuovo “Linked Server”.

=A0Y

localhost {SOL Server 9.0,4053 - sa)

[ Databases
[ Security
= [ Server Objects

[ Backup Devices
[ Endpoints
=3

[=1 [ Prof Mew Linked Server. .,

=

Reparts

Refresh

3

T meDnosP
T M=DASQL

MSIDES
MSOLAP
SGLNCLT
SOLMCLILD
SQLOLEDE
i SQLReplication. OLEDE
(5] SOLXMLOLEDE
5 SQLEMLOLEDE. 4.0
T PILLAMF
T MYsQLAPP
[ Triggers

[ Replication
[ Management

[ Motification Services
l_% SQL Server dgent
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Selezionando il nodo “Linked Server” da SQL SERVER Management Studio € possibile (da menu contestuale

B2 New Linked Server [_[O[x]
e 5 scipt + [ Help
27 General
2 Secuity
A Server Options Linked server [MrsaLarP
Server type:
£ Gl Server
1 Other data source:
Provider: [Microsoft OLE DE: Provider for DDBC Drivers k2|
Product name: [DB PROVA]
Data source: [DB PROVA
Proyider sting: |
Location [
Catalog [
Server
localhost
Connection
23 View connection propetiss
= The product name is the OLE DB data sowce to 2dd a: a linked server
Fready

aK C: |
o] _owes |

aggiungere un nuova voce selezionando “New Linked Server”.
Nella schermata visualizzata bisogna specificare :

Linked Server : il nome del linked server

Provider : il corretto provider che nel nostro caso ¢ “Microsoft OLD DB Provider for ODBC Drivers”
Product name : I’OLE DB data source da aggiungere come Linked Server

Data Source : Il System DSN ODBC creato precedentemente

A questo punto tra i linked Server ritroverd la nuova voce appena inserita.

Creazione di una vista che accede ad un DB MySQL con
Linked Server

Nell’esempio che verra sviluppato qui di seguito ¢ stato creato un database in MySQL chiamato “db_prova_mysql” da
phpMyAdmin.

H‘P;y-_'l_i}/zi‘dfﬁjﬂ ©d Server: localhost » [ Database: db_prova_mysql
@@ EyStruttura @S0l Cerca  [@Query da esempio  EiEsporta  Bilmporta  %Z0perazioni 3 Privilegi [ Elimina
Tahella - Azione Record ! Tipo Collati Di i In
Database [~ tab_ext clienti = @ X 2 MylSAM  latind_general_ci z,2 KiB 20 B
| do_prova_mysal (1) [ 1 tabellae) Totali 2 MyISAM latin1_general_ci 2,2 Kib 20 B
4+ Seleziona tutti / Deseleziona tutti / Controllo addizionale I Se selezionati j

db_prova_mysqgl (1)

B tab_ext_clienti "4 Wisualizza per stampa 5@ Data Dictionary

Questo database contiene una tabella (tab_ext_clienti) con la seguente definizione.

ﬂlp;yjyldfﬂjﬂ ©d Server: localhost » G2 Database: db_prova_mysql » [E Tabella: tab_ext_clienti
@‘@ [ Mostra Struttura  BSQL  Cerca  FiInserisci  [EEsporta [Slmporta %€ Operazioni  [ffiSvuota [ Elimina

Campo Tipo Collation Attributi  Null Predefinito Extra Azione
Database [C cod_cliente int{11) Mo None B » X B K B
I db_prova_tmysgl (1) = [~ des notel varchar®0)  latin1_general_ci Mo None L X B W B
[~ des note?2 varchar(100) latin1_general_ci Mo MNone B & X o [
db_prova_mysql (1) — — ——
[~ des_noted  varchar255) latin1_general_ci No  fNone B & X o [
tab_ext_clienti — - R
It A Gl I~ des_noted  varchar(255) latinl_general_ci Io Mane B ¥ X H O B

Seleziona tutti f Deseleziona tutti Se selezionsat: V4 > Aol

Il campo “cod_cliente” ¢ il campo chiave identificativo della tabella.
In questa tabella sono presenti dei dati estensivi della tabella “CLIENTI” presente nel DB del CRM.
Nella mia tabella estensiva sono presenti una serie di record come da schermata seguente.
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mﬂ,}u Adrmin &3 Server: localhost » (&3 Database: db_prova_mysql » E Tabella: tab_ext_clienti
= Mostra Struttura 7 SOL ‘Cerca  Ftlnserisci [EEsporta  [Elmporta Operazioni  [{fSvuota ¥ Elimina
=]=]
¥ ‘isualizzazione record 0 - 1 (2 Totali, La guery ha impiegato 0.0011 sec)
Database SELECT

EROM “tab_ewt_cliemsi®
LINIT 0 . 30

=

| db_prova_rrysgl (1)

[~ Profiling [ Modifica ] [ Spiega SGL | [ Crea il codice PHP | [ Aggioma |

db_prova_mysql (1)

B tab_ext_clienti N .
Mostra: ||30 righe a partire da |0

in modalita | orizzontale

~| e ripeti gli headers dopo 100 celle

Ordina per chiave IW;I
+ Opzioni
cod_cliente des_note1 des_note? des_noted
O & X 6 MNote 1 Ugalini Piera  Mote 2 Ugalini Piera  Note 3 Ugolini Piero
r & X 4 MNote 1 Ugalini Mote 2 Ugalini Mate 3 Ugalini

des_noted

Mate 4 Ugalini Piero
Mate 4 Ugalini

Ora in Microsoft Management Studio nel Database del CRM (nel mio esempio si chiama “ESA”) creo una vista che
chiamo “VW_MYSQL PROVA” che “richiama” i dati contenuti nella tabella “tab_ext clienti” del DB MySQL come

da immagine seguente.

. Microsoft SQL Server Management Studio
File  Edit

2 tew Query

Wiew
[y | 2 i | (8 | 5 Y okl (@
=1

Project  Query Designer  Tools  Window — Community  Help

REBES,

SELECT
FROM

Connect -

2

&3]

dbo.xe_Scadenze
dbo.xe_Sedi
dbo.xe_Sottozone
dbo.xe_TipiDocumenta
dbo.xe_Titali
dbo.xe_Trasporti
dho.xe_Yalute
dbo.xe_Wettori
dbo.xe_Zone

[} dbo.Zone_Werifica

[} dbo.Zone_werifica_Tmp

¥

RIWZK3ISTD3Z.MYSQL_PRO¥A* | locahost.ESA - SLQueryl.sol* |

dl
X

cod_cliente, des_notel, des_noteZ, des_notes, des_noted
CPEMQUERY(MYSOLAPP, 'SELECT * FROM tab_ext_dlisnt 85 deri\.-'e,'ﬂtbl_l

[se!uedm d gl

[ dbo v _MYSQL_PROVA

[ Synonyms » 5
[ Programmability
[ Service Broker
| Storage

[ Security

cod_cliente des_notel des_noteZ des_note3 des_nioted
Moke 1 Ugolini Pi... | Moke 2 Ugolini Pi...  Moke 3 Ugalin Pi... | Moke 4 Ugolini Fi...
5 faoke 1 Ugolini Moke 2 Ugolini Mote 3 Ugolini Maoke 4 Ugolini

Avendo creato una vista che legge questi dati, ora 1’utente puo collegarli con quelli presenti nel DB del CRM.
Nell’esempio successivo si collega la tabella “CLIENTI” con la tabella “tab_ext clienti” del DB MySQL recuperando il
codice identificativo e la ragione sociale (IDCliente e Ragsoc) dalla tabella “CLIENTI” ed i campi note (des_notel,
des note2, des note3, des note4) dalla vista “VW MYSQL PROVA?” creata precedentemente .

RIWZK3STDE2. . MYSOL_PROYVA* Vlocalhost.ESA - SOLQuery Lsql* |

¥ X

select IDCliente, Ragsoc, VW_MY3SQL PROVA.des_notel,
VW_MYSQL_PROVA.des_notez, VU_MYIQL_PROVA.des_noted,
VIW_MYSQL PROVA.des noted

FROM CLIENTI

INMER JOIN VW_MY3QL_ PROVA CON

WU_MYSOL_PROVA.cod cliente | CLIENTI.IDCliente

1

-

ol

2] Results | G2 Messagesl

|DCliente | Fagzoc | des_natel des_nate? des_noted

| des_noted |

Fiozzi karia Mote 3 Ugolini Fiero

Mote 3 Ugalini

Mate 2 Ugolini Fiero
Mote 2 Ugolini

Mote 1 Ugalini Piero

Comune di Rimini~ Mote 1 Ugolini

2.

Mote 4 Ugolini Piero
Mote 4 Ugalini

Esempio Simple # per lettura dati MySQL in scheda Sintesi CRM

In questo esempio viene aggiunta nella scheda di sintesi CRM una nuova griglia SIMPLE # che permette di visualizzare

i dati letti nella tabella MySQL creata in precedenza.

Per prima cosa apro la schermata “Configurazione Sintesi CRM” da “Analisi e Reporting”.
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File  Azioni Strumenti ? Sintesi CRM
Filtra: N\ [’ 1

DESCRIZIONE TIPOLOGIA NUDYOD APRI | GRIGLIA DETTAGLIO UTENTE OBSOLETO PRIORITA  LOCKED
Situazione in Campagre  Griglia MG =1 Elerchi_DettaglicForm.zspx  EVERYOME MO 1 Falze
Storico Wenduto aariglia SI = OrdiniForm.azpx CrdiniFarm.aspx EWERYCME N 1 Falze
Elenca Mail Simple# M [RLed] EVERYCME MO 1 True
Abtivitd fContatt Sirnple# NO =1 EVERYCME NO 1 True
ToDo List Sirnple# MO [xLe] EVERYCME MO 1 True
Praventivi af Sirnple# [Rl=] [gl=] EWERYOME [Rla] an Falze
Irmpegni &/ Sirnple# MG MG EVERYCHMNE MO a1 Falze
Crrdini &) Simple# M [Rle] EVERYCOME MO 92 Falze
DDT Wendita ef Sirnple# MO [sLe] EVERYCME MO 92 Falze
DDT Acquisto e Simple# [Xls] [2ls] EVERYCME MO 94 Falze
Fatture Wendita of Sirnpled [gl=] [gl=] EWERYOME [Rla] kS Falze
Fatture Acquista e/ Sirnple# [at=] [t=] EWERYCME N 96 Falze
Scadenze &f Simple# M [RLed] EVERYCME MO 95 Falze

b X B B E S (5)Records12 5 Y [

Aggiungo una nuova tab con i seguenti dati.
Sintesi CRM H 4 14 dita HEGr»2X908B883 5/ o

D 94 Tipologia | SimpleSharp Descrizione | Dati MySQL| Fiorita 1

- W - Fortsize v Forkfamiby |2 Simple# =]

| | | Template smpl= = X

i)
— s

B wm [ |

Dati Estensivi clienti letti da Database MySQL

FIELD1 |FIELDZ |FIELD3 |FIELD4

2, Records: 10 )

Valorizzo le proprieta della griglia aggiunta nell’editor Simple #.

GRIGLIA (%]

wistializaa una tabella di informazioni contestusls {utiizzars [[nomecampa]] - Hel caso dells azioni si pua utiizzars anche | [nomecolonnal [}
Melle azioni utilizzare il parametro T0PrmK ey Table per aprire entita’ con la loro chiave principale

1d: | GridMySQL Mumera di righe: | 10 Larghezza: | 100% Mascondi: [T Visualizza tag HTML: = Abilita Stampa: [© abiita Export: 7] Abilka Ricerca: @
Tipo selezione: NnSeIection;I Modalita: | Sql ;I Calonna Tooltip: |-1 Larghezza Tooltip! Intestazione Toolip:
Colanna calare: |-1 Codifica colori: Colonna calore SFonda: | -1 Codifica colari SFondo:

select IDCliente, Ragsoc, YW_MYSQL_PROYA.des_notel,YW_MYSQL_PROVA.des_notez, ¥W_MYSQL_PROVA.des_note3,
¥W_MYSQL_PROVA.des_noted
SGL QUery | FrOM CLIENTI INNER JOIN Y% _MYSOL_PROVA ON
{usare [nomerampo]]l: | gy MysQL_PROYA.cod_dliente = CLIENTLIDCliente
WHERE CLIENTLIDCliente =" [[IDCliente]]

Larghezza Calonne: Colanne da sommare:
Messaggio no record: | Nessun record presente Codice Stampa:
Azione 1:

Descrizione 1:
Messaggio Conferma 1
Azione 2t

Descrizions 2:
Messaggio Conferma 2;
Azione 3

Descrizione 3:

Messaggio Conferma 3:

Inserisco nel campo “SQL Query” la query che mi permette di visualizzare i dati contenuti nella tabella MySQL
contestualizzandoli al cliente selezionato (vedi parametro [[IDCliente]]).

Dopo aver salvato la precedente configurazione, se entro nella scheda “Sintesi CRM” (dopo aver selezionato un cliente)
e clicco nel tab “DATI MYSQL” ho la seguente rappresentazione.
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# Sintesi CRM

| DATIMYSQL | PREVENTIVIE/ IMPEGNIE/ DORDINIE/ DDTYENDITAE/

DDT ACQUISTO E/ FATTURE VENDITA E/ FATTURE ACQUISTO E/ SCADENZEE/

| SITUAZIONE IN CAMPAGNE | STORICO VENDUTO ELENCO MATL ATTIVITA/CONTATII TODO LIST

Dati Estensivi clienti letti da Database MySQL

N —

IDCLIENTE RAGSOC DES_NOTE1 DES_NOTEZ DES_NOTE3 | pES_noTE4
5 Comune di Rimini HNate 1 Ugalini Hate 2 Ugalini Mate 3 Ugalini Mate 41galini

B (5)Records:1 (3
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